
 
 

Fiche de poste 

Chef de projet MOA (H/F) 

Apprendre à nous connaître 

La petite histoire 

ALTAPYX a été fondée par deux amis ayant œuvré dans 
le monde des ESN (Entreprises de Services du 
Numérique) pendant 20 ans. Ensemble, ils ont eu la 
volonté de créer une structure à taille humaine, avec 
moins de 40 collaborateurs. Leur ambition est de 
bénéficier de l’expérience des autres et d’apprendre à 
progresser, tout en mettant à profit les compétences au 
service des clients de la région Niortaise. 

ALTAPYX vient du latin « ALTA » qui signifie « hauteur » et 
« PYX » qui rattache à PYXIS « la boussole ». L’ambition 
de l’entreprise est de guider les collaborateurs dans 
leur progression et les clients dans leurs projets. 

Notre activité 

ALTAPYX apporte conseil, expertise fonctionnelle et 
technique à nos clients. ALTAPYX intervient dans la 
transformation d’entreprises et de leur système 
d’information.  

L’agence assure des missions de conseil, de 
management de projets, d’organisation et d’assistance 
technique. Elle intervient dans des secteurs riches en 
opportunités comme l’assurance, la relation client ou 
encore le marketing digital. 

Implantée à Niort, 4ème place financière de France, 
ALTAPYX collabore principalement avec des entreprises 
Niortaises, et entre autres avec les Mutuelles 
d’Assurances telles MAAF, MAIF, MACIF, IMA etc. 

L’esprit ALTAPYX 

L’ADN de l’entreprise est défini autour de valeurs 
humaines fortes que sont l’altruisme, le peps à 
revendre et l’esprit d’équipe. Tous les collaborateurs 
sont animés par la confiance et la loyauté qu’ils ont 
entre eux et envers leurs clients. Le travail en équipe est 
un pan important de la philosophie de l’entreprise.  

La vie chez ALTAPYX 

Au-delà des nombreux avantages sociaux comme les 
titres-restaurant à 10 euros ou la mutuelle prise en charge 
à 100%, ALTAPYX met à disposition de ses 
collaborateurs tout le matériel nécessaire (ordinateur et 
téléphone professionnel). 

Pour renforcer les liens entre les collaborateurs, toute 
l’équipe se retrouve à l’occasion des « Jeudis d’ALTAPYX 
» : des déjeuners avec tous les salariés ; ou encore lors 
d’un afterwork, organisé une fois par mois. 

Nos bureaux 

Les bureaux d’ALTAPYX sont situés proche du 
centre-ville dans un quartier dynamique, avec tous les 
commerces à proximité au 109 rue du Maréchal 
Leclerc. 

Le midi, vous pourrez facilement accéder à un 
supermarché, une boulangerie et une pharmacie. Situés 
à seulement dix minutes à pied du centre-ville de 
Niort, les locaux sont aussi implantés à une dizaine de 
minutes des clients de l’agence. De plus, il est très facile 
de se garer dans le secteur et les transports en 
commun sont gratuits ! 

Dans les bureaux, les collaborateurs ont accès à des 
boissons chaudes (thé et café) ainsi qu’à différents 
loisirs (flipper, borne d’arcade, baby foot, jeux de société) 
pour se détendre en équipe durant les pauses ! 
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IDENTIFICATION DU POSTE 

Intitulé du poste Chef de projet MOA Assurance 

Type de contrat CDI, embauche sur mission ou sur profil 

Statut du contrat Cadre 

Date du début du contrat de travail Selon disponibilités 

Temps de travail Forfait 218 jours annuels, RTT 8 à 10 jours selon les jours fériés 

Lieu de travail A nos bureaux ou chez le client, télétravail souvent possible à hauteur 
de 2j / s. 

Déplacements Selon besoins de la mission 

DESCRIPTION DU POSTE 

Missions principales du poste 

Représenter les intérêts métier du client tout au long du projet. Le Chef 
de projet MOA recueille, formalise et priorise les besoins, pilote la 
recette fonctionnelle et s’assure que les livrables répondent aux 
attentes exprimées. Il est l’interface entre les équipes métier (clients 
internes, directions) et les équipes de réalisation (MOE, prestataires). 

Activités et tâches 

Intégré au sein des équipes du client, les activités sont principalement 
les suivantes :  

-​ Recueillir, analyser et formaliser les besoins métier en 
expressions de besoins et cahiers des charges fonctionnels. 

-​ Piloter la priorisation des évolutions en lien avec les parties 
prenantes. 

-​ Assurer la communication entre les directions métier et les 
équipes techniques (MOE). 

-​ Définir et animer les ateliers de co-construction avec les 
utilisateurs. 

-​ Organiser et piloter la recette fonctionnelle : rédaction des cas 
de test, coordination des UAT, validation des livrables. 

-​ Participer aux comités de projet pour suivre l'avancement, 
alerter sur les risques fonctionnels et ajuster les priorités. 

-​ Maintenir un flux constant d'information entre métier et 
technique pour favoriser la transparence et la prise de 
décision collective. 

-​ Proposer des améliorations continues sur les processus 
métier impactés par les projets. 
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COMPÉTENCES REQUISES POUR LE POSTE 

Diplôme, formations et certifications 

On aime bien les BAC+5 mais on ne s’interdit rien 

On aime bien les gens qui progressent par des formations ou des 
certifications type CBAP, Product Owner (PSPO) ou SAFe PO/PM par 
exemple 

Connaissances et compétences requises 

 

Une connaissance de l’assurance sur les domains suivants est 
appréciée : Relation client, Souscription, Contrats, Sinistres, 
Assistance Réglementaire, IARD, Assurance Vie, Santé Prévoyance 

Une excellente aptitude rédactionnelle (cahiers des charges, 
expressions de besoin, comptes rendus) 

Un bon niveau de communication orale et de facilitation 

Un excellent relationnel 

Une bonne capacité à modéliser et structurer des processus métier 

Qualités requises 

 

Votre écoute active, votre capacité de synthèse, votre rigueur, votre 
esprit d’équipe et votre autonomie sont des atouts qui vous 
permettront de réussir efficacement dans les missions confiées. 

Expérience exigée 
 

Une première expérience en tant que Chef de projet MOA, Product 
Owner ou Business Analyst, au sein d’une assurance apprécié. 

Le petit plus qu’on attend de vous 

■​ Un sens du service, aider, transmettre & progresser ensemble 

■​ De la personnalité doublée d’un savoir être irréprochable 

■​ Savoir vulgariser des sujets techniques pour des interlocuteurs métier 

■​ De la motivation pour soi et à transmettre, 

■​ De l’envie pour développer un projet à la fois personnel et professionnel 

■​ Et évidemment de la bonne humeur ! 
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